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En moyenne : 
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461                 

questionnaires 

envoyés 

(43% de retour)   

Des actions     
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retour de vos    

enquêtes* 

Des pistes et priorités 

d’améliorations :     

Communication,        

qualité de l’entretien 

du logement et   

plannings  

2. RÉSULTATS DE L’ENQUÊTE 

ANNUELLE  

*Des actions concrètes sur 2022-2023 

• Montée en compétence de nos deux coordinatrices du domicile ; 

• Réalisation des formations « ménage premium » et autres actions de formation ; 

• Stabilisation des cycles et recrutement de nouveaux collaborateurs.  

Rendez-vous en septembre 2022 pour la prochaine enquête annuelle.  

 Vous avez été 198 à répondre à notre enquête annuelle 

envoyée en décembre 2021, et nous vous en remercions ! 

Quelques résultats :  

À partir du 1
er 

 Juillet 2022 

(Prestataire et mandataire) 

    Heures semaine  

 Heures dimanche et jour férié  

 

Tarifs « tous publics » 

Ménage, repassage, Garde d’enfant  

          28.80 €h/ 42.10€h 

Baby-sitting, Garde animaux                

          29,35 €h / 42,65 €h 

Aide aux devoirs               38,85 €h  

Soutien scolaire          44,10 €h  

Petit entretien de jardin          39,90 €h 

Petit bricolage               44,10 €h  

Autres aides                        35,95 €h  

 

Tarifs « personnes âgées /  

handicapées  » + 70 ans  

 

Aide à domicile          28,15€h / 41,25 €h 

Petit entretien de jardin    34,40 €h  

Petit bricolage                       38,50 €h                                    

Frais kilométrique                   0.50 €/km 

Nouveaux tarifs 

évènements 3 

1. NOUVEAUX TARIFS 

Comme présenté lors de notre Assemblée Générale du 02 juin 

2022 auprès de nos adhérents, nous revalorisons nos tarifs     

conformément à l’arrêté ministériel du 21/12/2021 relatif aux 

tarifs d’aide et d’accompagnement à domicile. 

Une revalorisation moyenne de 0,80cts/h, soit 0,40cts/h après      

crédit d’impôt.  

Aucun changement pour les tarifs APA, PCH CARSAT et autres 

caisses de retraite.   
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Ville & Services 

1. ÉVÈNEMENTS 
 JOURNÉE MONDIALE PARKINSON  

 4ème SÉMINAIRE TRANSFRONTALIER D’ÉCHANGES ENTRE ERGOTHÉRAPEUTES   

Le vendredi 20 mai, Ville & Services, a été invité par l'association Innov' Autonomie 

à participer au 4ème séminaire transfrontalier d’échanges entre ergothérapeutes. Cet 

évènement, qui avait pour thématique « Innovations en  ergothérapie : les               

perspectives du métier » , nous a permis de présenter notre solution ADeL 

(Application de Détection des risques du Logement) à des ergothérapeutes via une 

table ronde. Puis nos référentes logement, Virginie BLAISE, Nadine FAUVEL et notre ergothérapeute Victor 

STEBLER ont réalisé avec professionnalisme, des démonstrations avec la tablette, caméra 360°et casque de  réalité 

virtuelle. Les      retours des participants sont très positifs, ils sont convaincus que notre solution innovante est                     

complémentaire au travail des ergothérapeutes et répond à une véritable  problématique : préserver la    

santé des personnes accompagnées et leur maintien à domicile dans des logements sécurisés et adaptés.  

Kadi DIALLO (Cheffe de projets). Cette animation nous a permis de rencontrer des personnes touchées par cette 

pathologie, de faire un point sur leurs  besoins et les renseigner sur les possibilités de financement des aides. Ils 

ont été curieux de découvrir le panel de services que nous proposons, notamment nos offres AcPA (Activité       

Physique Adaptée ouverte à tout public, et qui est de plus en plus conseillée aux personnes souffrant de la maladie 

de  Parkinson), et ADeL (Application de   Détection des risques du Logement, destinée aux  personnes souhaitant  

aménager leur logement avec des aides techniques). D’autres partenaires présentaient des offres de rééducation, 

sophrologie, médecine traditionnelle chinoise, méditation...) pour gérer cette maladie….  

Vous souhaitez en savoir plus sur nos offres AcPA et ADeL? Contactez-nous au 03.83.28.46.05 

Ville & Services, partenaire historique de France Parkinson, a été convié une 

nouvelle fois à participer, en tant qu’exposant, à la Journée Mondiale        

Parkinson 2022. 

Cette rencontre organisée par Lydia RUBERT, Déléguée départementale 

France Parkinson 54, s’est déroulée dans les salons de l’Hôtel de Ville de 

Nancy le jeudi 05 mai. Notre stand a été tenu par Laetitia  COLLET 

(Responsable de secteur), Laure MARIANI (Responsable de secteur sur  Lunéville et Coordinatrice du domicile) et  


